o Categoria: Transazioni online
Topic: Banca Intesa Sanpaolo (e-banking)

o Descrizione dell’attivita: accedere all’account della propria

banca e effettuare I’estratto conto

o Finalita (Cosa imparerai?)
Accedere al proprio profile bancario usando il codice
e controllare 'estratto conto

o Competenze digitali:
o Comunicazione e collaborazione.
o Uso base del computer.

o Di cosa avrai bisogno?

o Equipaggiamento: un computer
o Sito : www.intesasanpaolo.com
o Accessori: chiavetta O-Key

o Accesso a Internet

o Pubblico: Adulti @



http://www.intesasanpaolo.com/

o Tempo necessario: 15 minuti circa

o Livello di difficolta:

o Applicazioni simili:

o Credito Trevigiano \§/ CREDITOTREVIGIANO

o UniCredit '3 UniCredit

o Sicurezza in internet:

o Tieni la tua password in un posto

sicuro. Q
o Non dare la tua password a stranieri
o Non accettare che il sito ricordi la
password.




STEP 1

Aprire il sito www.intesasanpaolo.com

gy e inserire i dati di accesso (codice titolare e PIN) nella pagina
iniziale. Cliccare poi sul pulsante ENTRA.
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STEP 2

Aprire I'app nel telefono o la notifica che appare con il logo dell’app,
autorizzare I'accesso e attendere.

AUTORIZZA L'ACCESSO
ApriI'app o la notifica per autorizzare 'accesso



https://www.intesasanpaolo.com/it/persone-e-famiglie.html

N.B.: Se c’é un errore nella connessione: cliccare sul tasto

RIPROVA e riconnettersi sull'app...
N\,

o=/ fwewew . intesasanpaclo.com

crsone-e-famiglie.html

QUALCOSA NON HA FUNZIONATO?

‘ RIPROYA. ’
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Se il fgesr S TINONE non e COF wl internet

INSERISCI D-KEY
MANUALMENTE

..0 cliccare su INSERISCI O-KEY MANUALMENTE e nell’app cliccare
su GENERA CODICE O-KEY e poi inserire codice nell’apposito spazio
nella schermata che compare a computer e fare click su ENTRA.
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STEP 3

Quando si viene autorizzati, compare la schermata riportata qui

sotto. Leggere le indicazioni dell'immagine esemplificativa e poi

cliccare su CHIUDI.

B Ftps: /fwww intesasanpaclo.com/ib/content/static /index_webapp html#! /homepage
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STEP 4
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Nella pagina che compare si puo controllare I'estratto conto.
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STEP 5

Nel menu si possono trovare altre voci.

- =3 O N | whar InbESasarpacho com
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INTESA [71] SANPAOLO ':'E(_“_,'

Home

Auto-valutazione

Metti una croce su Sl o NO

obbiettivi Si no

Ho effettuato I’accesso senza difficolta?

Ho avuto un errore?

Ho risolto I'errore?

Riesco a vedere I'estratto conto?

Lesson Assessment




